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Resumen del plan de salud

Información de contacto

Servicios para miembros: 866-408-6131

TTY/TDD: 711

Sitio web: www.anthem.com/inmedicaid

Horario de atención

De lunes a viernes, de 8 a. m. a 8 p. m., hora del este

Enfermero de guardia

24 horas/día; 7 días/semana: 866-408-6131

TTY/TDD: 711

Servicios cubiertos

Atención primaria  Atención médica diaria brindada por un proveedor de 
atención médica.

Atención aguda  Tratamiento a corto plazo para una lesión grave o un 
episodio de enfermedad, una afección médica urgente o durante la recu-
peración de una cirugía.

Salud conductual  Servicios de salud conductual y abuso de sustancias.

Servicios de emergencia  Servicio brindado a un miembro después del 
inicio repentino de una condición médica de emergencia.

Servicios de manejo de enfermedades  Asma, trastorno por déficit de 
atención con hiperactividad, autismo/trastorno generalizado del desarrollo, 
enfermedad renal crónica, enfermedad pulmonar obstructiva crónica, 
insuficiencia cardíaca congestiva, enfermedad de las arterias coronarias, 
depresión, diabetes, hipertensión, enfermedad de células falciformes y 
embarazo.

Servicios de administración de la atención  Lo ayudan a controlar sus 
condiciones de salud.

Farmacia y medicamentos  Medicamentos recetados y algunos de venta 
libre. CarelonRx

Dental  Exámenes dentales, limpieza dental, empastes, extracciones y 
radiografías. DentaQuest

Visión  Exámenes de la vista, monturas de anteojos y lentes con frecuencia 
variable según la edad. Superior Vision

Transporte  Viajes gratuitos a citas médicas y otros viajes relacionados con 
la salud. WellTrans

Información de contacto

Servicios para miembros: 844-607-2829

TTY/TDD: 800-743-3333 o 711

Sitio web: www.CareSource.com/Indiana

Horario de atención

De lunes a viernes, de 8 a. m. a 8 p. m., hora del este

Enfermero de guardia

24 horas/día; 7 días/semana: 844-206-5947

TTY/TDD: 800-743-3333 o 711

Servicios cubiertos

Atención primaria  Atención médica diaria brindada por un proveedor de 
atención médica.

Atención aguda  Tratamiento a corto plazo para una lesión grave o un 
episodio de enfermedad, una afección médica urgente o durante la recu-
peración de una cirugía.

Salud conductual  Servicios de salud conductual y abuso de sustancias.

Servicios de emergencia  Servicio brindado a un miembro después del 
inicio repentino de una condición médica de emergencia.

Servicios de manejo de enfermedades   Asma, trastorno por déficit de 
atención con hiperactividad, autismo/trastorno generalizado del desarrollo, 
enfermedad renal crónica, enfermedad pulmonar obstructiva crónica, 
insuficiencia cardíaca congestiva, enfermedad de las arterias coronarias, 
depresión, diabetes, hipertensión, enfermedad de células falciformes y 
embarazo.

Servicios de administración de la atención  Lo ayudan a controlar sus 
condiciones de salud.

Farmacia y medicamentos  Medicamentos recetados y algunos de venta 
libre. Express Scripts

Dental  Exámenes dentales, limpieza dental, empastes, extracciones y 
radiografías. Skygen

Visión  Exámenes de la vista, monturas de anteojos y lentes con frecuencia 
variable según la edad. Superior Vision/Versant

Transporte  Viajes gratuitos a citas médicas y otros viajes relacionados con 
la salud. LCP

Información de contacto

Servicios para miembros: 877-647-4848

TTY/TDD: 800-743-3333 o 711

Sitio web: www.mhsindiana.com

Horario de atención

De lunes a viernes, de 8 a. m. a 8 p. m., hora del este

Enfermero de guardia

24 horas/día; 7 días/semana: 877-647-4848

TTY/TDD: 800-743-3333 o 711

Servicios cubiertos

Atención primaria  Atención médica diaria brindada por un proveedor de 
atención médica.

Atención aguda  Tratamiento a corto plazo para una lesión grave o un 
episodio de enfermedad, una afección médica urgente o durante la recu-
peración de una cirugía.

Salud conductual  Servicios de salud conductual y abuso de sustancias.

Servicios de emergencia  Servicio brindado a un miembro después del 
inicio repentino de una condición médica de emergencia.

Servicios de manejo de enfermedades  Asma, trastorno por déficit de 
atención con hiperactividad, autismo/trastorno generalizado del desarrollo, 
enfermedad renal crónica, enfermedad pulmonar obstructiva crónica, 
insuficiencia cardíaca congestiva, enfermedad de las arterias coronarias, 
depresión, diabetes, hipertensión, enfermedad de células falciformes y 
embarazo.

Servicios de administración de la atención  Lo ayudan a controlar sus 
condiciones de salud.

Farmacia y medicamentos  Medicamentos recetados y algunos de venta 
libre. Express Scripts

Dental  Exámenes dentales, limpieza dental, empastes, extracciones y radio-
grafías. Centene Dental Services

Visión  Exámenes de la vista, monturas de anteojos y lentes con frecuencia 
variable según la edad. Centene Vision Services

Transporte  Viajes gratuitos a citas médicas y otros viajes relacionados con 
la salud. LCP Transportation
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Programas educativos y servicios mejorados

Programa de recompensas para miembros  Gane tarjetas de regalo y 
otros artículos cuando complete ciertas visitas de atención preventiva.

Equivalencia de escuela secundaria/Asistencia GED  Asistencia para 
ayudarlo a obtener su título o rendir el examen GED.

Programas para dejar de fumar  disponibles en asociación con la Línea 
para dejar el tabaco de Indiana en 800-QUIT-NOW.

Servicios de tutoría  Tutoría en línea individual ilimitada para miembros 
de entre 5 y 18 años.

Productos para aliviar el asma y la EPOC  Productos para aliviar el asma 
como inhaladores, nebulizadores, ropa de cama hipoalergénica o filtros de 
aire HEPA.

Manejo del dolor no farmacológico  Los miembros pueden comprar hasta 
$50 en dispositivos terapéuticos para ayudarlos a controlar su dolor.

Artículos de cuidado personal  Los miembros podrán seleccionar 
productos de salud y bienestar de una selección en línea.

Programa de Comidas Saludables  Comidas saludables entregadas en su 
puerta.

Elementos esenciales para futuros padres  Cursos de aprendizaje en línea 
sobre el embarazo y el cuidado del recién nacido, además de artículos para 
mantener a los padres y al bebé cómodos y seguros.

Comunicaciones electrónicas

Portal para miembros  Herramienta en línea disponible las 24 horas del 
día, los 7 días de la semana, para ayudarlo a encontrar un médico, ver los 
beneficios y consultar una biblioteca de salud gratuita.

Programas educativos y servicios mejorados

Programa de recompensas para miembros  Gane tarjetas de regalo y 
otros artículos cuando complete ciertas visitas de atención preventiva.

Equivalencia de escuela secundaria/Asistencia GED  Asistencia para 
ayudarlo a obtener su título o rendir el examen GED.

Programas para dejar de fumar  disponibles en asociación con la Línea 
para dejar el tabaco de Indiana en 800-QUIT-NOW.

CareSource Life Services® y JobConnect  Acceso a coaches de vida que lo 
ayudarán con el empleo, la localización de fondos para educación, trans-
porte y otras necesidades sociales como vivienda y recursos alimentarios.

Fondo de asistencia para miembros  Apoya la salud y el bienestar de los 
miembros (se deben cumplir los criterios de elegibilidad).

Balanzas infantiles gratuitas  Para ayudar a las mamás primerizas a con-
trolar el peso de su bebé recién nacido desde casa.

myResources  Herramienta interactiva para ayudar a conectar a los 
miembros con programas y servicios locales como alimentos, refugio, apoyo 
financiero y más.

Transporte mejorado  Los miembros pueden programar el transporte a los 
bancos/despensas de alimentos o al supermercado para recoger los alimen-
tos. Los padres de bebés admitidos en la UCIN también pueden usar este 
beneficio para ir y venir del hospital. Los miembros también tienen cinco 
viajes al mes directamente a la farmacia.

BeMe  Plataforma de salud conductual centrada en adolescentes que combi-
na tecnología y conexión humana para apoyar la salud mental y el bienestar 
emocional.

Comunicaciones electrónicas

Portal para miembros  Herramienta en línea disponible las 24 horas del 
día, los 7 días de la semana, para ayudarlo a encontrar un médico, ver los 
beneficios y consultar una biblioteca de salud gratuita.

Programas educativos y servicios mejorados

Programa de recompensas para miembros  Earn reward dollars when 
you complete healthy activities to spend on groceries, household supplies, 
utilities, phone bills and more.

Equivalencia de escuela secundaria/Asistencia GED  Asistencia para 
ayudarlo a obtener su título o rendir el examen GED.

Programas para dejar de fumar  disponibles en asociación con la Línea 
para dejar el tabaco de Indiana en 800-QUIT-NOW.

Transporte mejorado  Viajes gratuitos a lugares que apoyan su salud. 
Puede ir a la farmacia, eventos de MHS, tienda de comestibles y más.

Subvenciones de atención  Apoyo para sus objetivos de salud. Las 
subvenciones de atención están diseñadas para ayudar a eliminar las 
barreras para estar o mantenerse saludable.

Cajas de comida  Cajas de comida con opciones de alimentos saludables 
entregadas en su hogar.

Doula and Me  ¿Va a tener un bebé? Nuestros administradores de casos 
pueden ayudarlo con sus preguntas y brindar apoyo a su familia.

Baby Showers  ¡Celebremos! Abastézcase de artículos y suministros 
esenciales para recién nacidos. MHS quiere ayudar a su familia a celebrar su 
nuevo bebé.

Biblioteca de salud Krames  Acceso las 24 horas, los 7 días de la semana 
a información sobre su salud. Obtenga más información sobre temas que 
podrían afectarlos a usted y a su familia.

Comunicaciones electrónicas

Portal para miembros  Herramienta en línea disponible las 24 horas del 
día, los 7 días de la semana, para ayudarlo a encontrar un médico, ver los 
beneficios y consultar una biblioteca de salud gratuita.


