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Sistema de Gestion de Cuidado Infantil
Guia de seleccion de proveedores

Para ayudarle a elegir el proveedor de CCMS que mejor se adapte a sus
necesidades, consulte esta guia que proporciona una lista de las
caracteristicas de CCMS para cada proveedor. Las funciones aparecen en
azul claro seguidas de un grafico y estan agrupadas en cuatro areas:
Descripcion general de la plataforma e Informacion general,
Administrativa, Participacion familiar y Entorno de aprendizaje. Los
graficos muestran qué caracteristicas son completamente funcionales, qué
caracteristicas tienen alguna funcionalidad y qué caracteristicas no estan
disponibles en la plataforma de este proveedor.

Para obtener informacion mas detallada sobre cada proveedor, haga clic
en los siguientes enlaces para visitar sus sitios web:

e B brlg htwheel E\\ playground

Alliance CORE brightwheel Playground

Para obtener més informacién, escanee el cédigo QR o @ @
visite la pagina web del programa CCMS. L e DO

Si tiene alguna pregunta o desea ayuda para elegir un 3 53,5035 g0, 3us, 38000000 ¢

proveedor de CCMS, comuniquese con SPARK Learning #7850 e o 8 adede f

Lab llamando al 1-800-299-1627 0 enviando un COrreo 2.« il e o *siadstty’
electronico a BusinessSupport@IndianaSPARK.com
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https://www.in.gov/fssa/carefinder/child-care-management-system-program/
mailto:BusinessSupport@IndianaSPARK.com
https://www.earlylearningventures.org/child-care-management-system/
https://info.mybrightwheel.com/indiana
https://mybrightwheel.com/
https://www.tryplayground.com/why-playground#2

Descripcion general de la plataforma y informacion

general

Opinion del cliente

(un revisor de
proveedores de
software/tecnologia)

55 comentarios

3117 comentarios

Alliance CORE Brightwheel Playground
Calificacion en Capterra 45/55% 4.7/5%% 5/59%

47 comentarios

Tarifas de procesamiento de pagos

de crédito, $0.25
ACH

crédito, $0.90
ACH

Costo/Tarifas
Alliance CORE Brightwheel Playground
<16 Astentos con $11.25 $21.00 $30.00
icencia
17-50 asientos con
Costo anual por eomdia $8.58 $22.00 $25.00
puesto (después de
que finalice la licencia .
gratuita de 2 afios) 217109 astentos con $8.00 $23.00 $20.00
icencia
107+ asientos con $9.60 $24.00 $18.00
icencia
1.5-3.0% Tarjeta 2.9% Tarjeta de Tarjeta de

crédito del 3% +
30¢, $1 por ACH

Plataforma/Accesibilidad

Alliance CORE

Brightwheel

Playground

Aplicacién disponible

Algunas funcionalidades

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Multiples idiomas

Algunas funcionalidades

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Software como
servicio

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Totalmente funcional
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https://www.capterra.com/p/201681/Alliance-CORE/reviews/
https://www.capterra.com/p/144060/brightwheel/reviews/
https://www.capterra.com/p/220200/Playground/reviews/

Capacitacion y Asistencia Técnica

Alliance CORE Brightwheel Playground
Apoyo de telefonico Totalmente funcional Totalmente funcional Totalmente
funcional
Apoyo de chat en linea Totalmente funcional Totalmente funcional Totalmente
funcional
Tutoriales en video Totalmente funcional Totalmente funcional Totalmente
funcional
!ncgr.pora'aon Totalmente funcional Totalmente funcional Totalmente
individualizada funcional
Blogs, articulos y grupos No disponible Totalmente funcional Totalmente
de usuarios en linea actualmente funcional
[ ] [ ] [ ]
Administrativo
Facturacion/Cobros
Alliance CORE Brightwheel Playground
Asignacién de . Totalmente Totalmente
.. Totalmente funcional ) )
facturacion funcional funcional
Facturacion . Totalmente Totalmente
) Totalmente funcional . )
automatizada funcional funcional
Ajuste automatico de
los cargos por pago . Totalmente Totalmente
atrasado y administra Totalmente funcional : .
. funcional funcional
los cargos adicionales
del programa
Ejecuciones de Total te funcional Totalmente Totalmente
facturacion flexibles otaimente funciona funcional funcional
Historial de . Totalmente Totalmente
pagos/Informes de Totalmente funcional . .
o funcional funcional
antigliedad
Pagos Electronicos Totalmente funcional Totalmente Totalmente
Integrados funcional funcional
Declaracion Anual de Totalmente funcional Totalmente Totalmente
Impuestos para Familias funcional funcional
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CACFP

del CACFP

actualmente

funcionalidades

Alliance CORE Brightwheel Playground

Planificacion del mend Totalmente funcional Totalmente Totalmente
funcional funcional

Recuentos de comidas Totalmente funcional Totalmente Totalmente
funcional funcional

Genera informes para la , Totalmente Totalmente

., Totalmente funcional ) )

facturacion funcional funcional
Presentacion electronica No disponible Algunas Algunas

funcionalidades

Informes y tablero de herramientas

Totalmente funcional

Alliance CORE Brightwheel Playground
Informes . Totalmente Totalmente
. Totalmente funcional . )
personalizables funcional funcional
Presentacion Algunas Algunas

electrénica funcionalidades funcionalidades
Panel de datos (nivel de . Totalmente Totalmente
Totalmente funcional ) .
proveedor) funcional funcional
Panel de datos (nivel . . Totalmente Totalmente
) Algunas funcionalidades . .
empresarial) funcional funcional

Tramites/Formularios
Digitales

Algunas funcionalidades

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Gestion de personal

Alliance CORE Brightwheel Playground

. Totalmente funcional Totalmente funcional Totalmente
Registros de personal funcional

Reloj de tiempo: horas Totalmente funcional Totalmente funcional Totalmente
: funcional

trabajadas

L Totalmente funcional Totalmente funcional Totalmente

Némina funcional
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Contabilidad

contabilidad integrado

actualmente

funcionalidades

Alliance CORE Brightwheel Playground
Antigliedad de las Totalmente funcional Totalmente Totalmente
cuentas por cobrar funcional funcional
El sequimiento de los
ingresos se puede Totalmente funcional Totalmente Totalmente
alinear con el plan de funcional funcional
cuentas
Exportar a software de Totalmente funcional Totalmente Totalmente
contabilidad funcional funcional
Software de No disponible Algunas Algunas

funcionalidades

Seguimiento/categoriza

personalizables

i . ) Algunas Totalmente
ndo del tiempo total Algunas funcionalidades gur .
dedicado al negocio del funcionalidades funcional
cuidado de ninos
Seguimiento/categoriza
cion de todos los gastos | Algunas funcionalidades Totalmente Totalmente
de la empresa de funcional funcional
cuidado infantil
., . . ) Totalmen Totalmente
Gestion de recibos Algunas funcionalidades otalmente .
funcional funcional
Qree mformes de panel . Totalmente Totalmente
financiero Totalmente funcional . .
funcional funcional
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Participacion Familiar

Informacion infantil y familiar

Alliance CORE Brightwheel Playground
Seguimiento de la Total te funcional Totalmente Totalmente
informacion de salud otaimente tunciona funcional funcional
Mantenimiento de
registros digitales . Totalmente Totalmente

. Totalmente funcional . :
etiquetados por funcional funcional
nino/familia

Comunicacion con los padres

Alliance CORE Brightwheel Playground
Portal para Padres . Totalmente Totalmente
Totalmente funcional . :
funcional funcional
Comunicacion con los . Totalmente Totalmente
Totalmente funcional . :
padres funcional funcional
Marketing e inscripcion
Alliance CORE Brightwheel Playground
Inscripcion en linea Totalmente funcional Totalmente funcional Totalmente
funcional
Gestion de listas de Algunas . Totalmente
. . Totalmente funcional .
espera funcionalidades funcional
Desarrollo de sitios web
y optimizacion de Algunas Totalmente funcional Totalmente
motores de busqueda funcionalidades funcional

(SEO)
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Entorno de aprendizaje

Asistencia de ninos

Alliance CORE

Brightwheel

Playground

Check-in/out con marca de
tiempo

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Gestion de la proporcion de
personal por nifio

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Ausencias

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Retiros (y motivos del retiro)

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Registros de asistencia
"masivos”

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Planificacion

Alliance CORE

Brightwheel

Playground

Calendario central y de
ubicacion

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Horarios de la sala y del
personal

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Horarios variables

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Horarios de transporte

Totalmente funcional

No disponible
actualmente

No disponible
actualmente

Inscripcion predictiva

No disponible
actualmente

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Seguimiento de la educacion

Alliance CORE

Brightwheel

Playground

Gestion del plan de
lecciones

No disponible
actualmente

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Planes de Educacion
Individual (IEP, por sus
siglas en inglés)

Totalmente funcional

No disponible
actualmente

No disponible
actualmente

Evaluacién del nifio /
seguimiento del desarrollo

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Totalmente funcional

Referencias de servicios

Totalmente funcional

No disponible
actualmente

No disponible
actualmente

Normas de desempefio de
Head Start

Totalmente funcional

Totalmente funcional

No disponible
actualmente
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