DV VD WORKFORCE

Bienvenido al resumen de la
red WorkOne American Job
Center

-

Bienvenido al resumen de la red WorkOne/American Job Center. Este video

presenta un resumen de los servicios, recursos y actividades disponibles en su
centro local WorkOne/American Job Center.



Durante este video

Conocera las ubicaciones de American Job Center (AJC), también llamado WorkOne
Centers en todo el estado.

Revisara los servicios de los programas disponibles.

Recibira informacion sobre potenciales servicios de capacitacion y empleo.

DWD es un empleador que ofrece igualdad de oportunidades y que administra programas de igualdad de
oportunidades. Hay diversos medios de ayuday servicios auxiliares disponibles previa solicitud para personas
con discapacidades (nimero TDD/TTY: 1-800-743-3333).

También puede solicitar con anticipacion servicios de interpretacion y traduccion gratuitos.

Durante el video:

. Conocera las ubicaciones de American Job Center (AJC), también llamado
WorkOne Centers, en todo el estado de Indiana.

. Descubrira los programas, las oportunidades laborales y los recursos de
capacitacion disponibles para quienes buscan trabajo.

RESEA es un programa que ofrece igualdad de oportunidades. Hay diversos
medios de ayuda y servicios auxiliares disponibles previa solicitud para
personas con discapacidades. También puede solicitar con anticipacion
servicios de interpretacion y traduccién gratuitos. Para TTY, marque: 1-800-743-
3333



WorkOne Centers y su
camino hacia la reinsercion
laboral

WorkOne Centers proporciona servicios esenciales para
respaldar su camino hacia la reinsercién laboral, que
incluyen los siguientes:

« 12 centros regionales en todo Indiana.

« Recursos integrales de busqueda laboral, asistencia para
la carrera profesional y servicios de capacitacion.

« Indiana Career Connect (ICC), el sistema de intercambio
laboral para la busqueda de empleo del estado, conectaa
quienes buscan trabajo con miles de empleadores locales.

« Los entrenadores laborales proporcionan asistencia
personalizada por medio de entrenamiento profesional,
redaccion de curriculum, asistencia en el bisqueda
laboral y planificacion para la resinsercién laboral.

« Lostalleresy las capacitaciones se brindan de manera
gratuita, y se adaptan a sus objetivos de carrera
profesional.

WorkOne Centers proporciona servicios esenciales para respaldar su camino
hacia la reinsercion laboral, que incluyen los siguientes:

* 12 centros regionales en todo Indiana.

* Recursos integrales de busqueda laboral, asistencia para la carrera
profesional y servicios de capacitacion.

* Indiana Career Connect (ICC), el sistema de intercambio laboral para la
busqueda de empleo del estado, conecta a quienes buscan trabajo con miles
de empleadores locales.

* Los entrenadores laborales proporcionan asistencia personalizada por medio
de entrenamiento profesional, redaccién de curriculum, asistencia en el
busqueda laboral y planificacion para la reinsercién laboral.

* Lostalleresy las capacitaciones se brindan de manera gratuita, y se adaptan
a sus objetivos de carrera profesional.



Personal capacitado
que lo asistara con
las necesidades de
busqueda laboral

La red WorkOne AJC
facilita el acceso a
recursos gratuitos,
tales como:

Acceso a
herramientas de
Microsoft Office:

Word,

Excel, etc.

En WorkOne, tiene acceso a los siguientes recursos:

Impresoras y
fotocopiadoras para
asistir con los
curriculums y cartas
de presentacion.
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Oportunidades para

establecer redes de

contactos y clubs de
empleo.

Ferias de empleo
gratuitas con
empleadores que
estan contratando
personal.

Acceso a Internet,
computadoras,
estaciones de trabajo
adaptadas seguin la
ADAYy personal
capacitado para
brindarle asistencia.

* Impresorasy fotocopiadoras para asistir con los curriculumsy cartas de

presentacion.

* Ferias de empleo gratuitas con empleadores que estan contratando personal.

* Acceso alnternet, computadoras para la busqueda laboral o actividades

relacionadas con el empleo.

* Estaciones de trabajo adaptadas segun la ADA para personas con

discapacidades.

* Acceso a herramientas de Microsoft Office, como Word y Excel, para uso

profesional.

* Personal capacitado de WorkOne preparado para brindarle asesoramiento.

Incluso si tiene acceso a estos recursos en su casa, los centros de WorkOne
ofrecen apoyo y orientacion presencial cuando lo necesita.




icono de identificacion que muestra su
proceso

Herramienta integrada en ICC que lo guiara para completar los aspectos importantes de
ICC, como el asistente de experiencia.

Elaborar un curriculum

' INDIANACAREER CONNECT Buscar trabajos

Configurar el seleccionador virtual

Acceder a informaciéon del mercado
laboral local
D‘ 'D WORKFORCE

El personal de WorkOne puede ayudarlo a utilizar Indiana Career Connect de
manera eficiente.

Elicono de identificacién ofrece una guia paso por paso para que los
solicitantes puedan completar los aspectos importantes de ICC.

El asistente de experiencia permite a los usuarios crear hasta 10 curriculums
distintos adaptados a cada busqueda laboral y accede a informacién valiosa del
mercado laboral por ocupacion.

El seleccionador virtual de ICC automatiza busquedas laborales, y envia alertas
sobre oportunidades que se ajustan a sus aptitudes y curriculum.
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WorkOne Centers facilitan el acceso a herramientas de exploracion profesional,

entre las que se incluyen:

Indiana Career Explorer, Serve Indiana, INTraining, INDemand Jobs, e Indiana

Career Connect.

Para obtener mas informacion, visite dwd.in.gov o alguna de las paginas

mencionadas.



Talleres de busqueda laboral
y actividades de entrenamiento profesional gratuitos

.

Los temas de los talleres de busqueda laboral incluyen
exploracion de la carrera profesional, entrevistas,
asistencia para redactar el curriculum, entre otros, y
estan disponible de forma gratuita para quienes buscan
trabajo.

El entrenamiento profesional proporciona
asistencia personalizada, bisqueda laboral,
creacion de un curriculum, habilidades
transferibles, y se trabaja para desarrollar un
plan que facilite obtener empleo.

WorkOne Centers proporcionan talleres de busqueda laboral y actividades de
entrenamiento profesional personalizadas.

Los temas de los talleres de busqueda laboral incluyen exploracién de la carrera
profesional, entrevistas, asistencia para redactar el curriculum, entre otros, y
estan disponible de forma gratuita para quienes buscan trabajo. Los titulos de
los talleres disponibles pueden varian en todo el estado.

El entrenamiento profesional proporciona asistencia personalizada, busqueda
laboral, creacién de un curriculum, habilidades transferibles, y se trabaja para
desarrollar un plan que facilite obtener empleo.



Proporciona servicios prioritarios a todos los veteranos y cényuges elegibles de veteranos para
encontrar empleoy potenciar las oportunidades de empleoy capacitacion.

Incentivos de contratacion especiales para determinadas personas que buscan trabajo que retinen
los requisitos de elegibilidad, incluida la cobertura Federal Bonding o el crédito en la contribucién
correspondiente al empleador del crédito fiscal por oportunidad laboral (WOTC).

Crédito fiscal por oportunidad laboral (WOTC): Un crédito fiscal federal disponible para los
empleadores que promueven la contratacion de personas de determinados grupos objetivo, que
han enfrentado constantemente barreras importantes al empleo.

- - Programa Federal Bonding: Bonos de fidelidad sin costo proporcionados a empleadores por hasta
AS I Ste n C I a seis meses para aliviar las inquietudes vinculadas a los riesgos financieros a la hora de contratar
candidatos con factores de riesgo cubiertos.

laboral

El personal de WorkOne se especializa en brindar asesoramiento a un grupo
diverso de solicitantes de empleo, formado por jévenes, trabajadores mayors,
veteranos y personas con discapacidad.

Los entrenadores de servicios de empleo también pueden conectar a los
solicitantes elegibles con otros programas de asistencia estatales y federales,
como Federal Bonding, el “Work Opportunity Tax Credit” (Crédito fiscal por
oportunidad laboral), y muchos mas.

Consulte con su entrenador de servicios de empleo para obtener mas detalles.
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Work-Based Learning ADULT EDUCATION
INDIANA and Apprenticeship
Trabajadores de granja migratorios Programa de empleo en servicio a
o estacionales (MSFW) la comunidad para personas de la

tercera edad (SCSEP)

Otros programas, como Jobs for America’s Graduates (JAG), Indiana Office of
Work-Based Learning and Apprenticeship, Indiana Adult Education, programa de
trabajadores de granja migratorios o estacionales (MSFW), Next Level Jobs,
programa de empleo en servicio a la comunidad para personas de la tercera
edad (SCSEP), pueden estar disponibles segun los requisitos de elegibilidad.

El programa de trabajadores de granja migratorios o estacional (MSFW)
proporciona servicios profesionales, desarrollo de aptitudes y protecciones de
la fuerza laboral para que los migrantes y trabajadores de granja estacionales
puedan mejorar sus condiciones de vida y laborales. Para obtener mas
informacioén, visite https://www.in.gov/dwd/
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Los centros WorkOne son una opcién integral para servicios de empleo.

Para encontrar su ubicacién WorkOne mas cercana, visite
www.in.gov/dwd/WorkOne/locations.html para ver el Mapa regional de WorkOne.

Busque la regién donde vive y haga clic en el nUmero de regién para encontrar las
oficinas locales de WorkOne.

Algunas oficinas de WorkOne, pero no todas, brindan servicios de reinsercion
laboraly evaluacion de elegibilidad.

Si necesita ayuda, visite cualquier oficina de WorkOne o consulte en la pagina
dwd.in.gov.

10



Igualdad de oportunidades

WorkOne es un programa/empleador que ofrece igualdad de
oportunidades.

Hay diversos medios de ayuda y servicios auxiliares disponibles previa solicitud
para personas con discapacidades. También puede solicitar con anticipacion
servicios de interpretacion y traducciéon gratuitos.

Si cree que ha sido objeto de discriminacion,

puede presentar una queja dentro de los 180 dias a partir de la
fecha de

la presunta infraccion.

Comuniquese con su oficial de EO local a través de la oficina local de
WorkOne.

O envie el reclamo a:

Director, Centro de Derechos Civiles (CRC)
Departamento de Trabajo de EE. UU.

200 Constitution Avenue NW

Room N- 4123 Washington, DC 20210

WorkOne es un programa/empleador que ofrece igualdad de oportunidades.
Hay diversos medios de ayuday servicios auxiliares disponibles previa solicitud
para personas con discapacidades.

También puede solicitar con anticipacion servicios de interpretaciony
traduccidn gratuitos.

Si cree que ha sido objeto de discriminacion, puede presentar una queja
dentro de los 180 dias a partir de la fecha de la presunta infraccion.
Comuniquese con su oficial de EO local a través de la oficina local de WorkOne
o envie su reclamo a:

Director, Civil Rights Center (CRC)

U.S. Department of Labor

200 Constitution Avenue NW

Room N- 4123, Washington, DC 20210
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Visite nuestro sitio web para
obtener recursos adicionales.
dwd.in.gov

¢Necesita mas informacion?

Si tiene preguntas sobre el contenido de este video:

° Visite nuestro sitio web, dwd.in.gov, para obtener mas recursos.

° Hable con su entrenador de servicios de empleo durante la proxima
reunioén personal.

Gracias por mirar los cuatro videos de RESEA requeridos. Traiga consigo los
registros de busqueda de trabajo del seguro de desempleo de las ultimas cuatro
semanas, una identificacion valida con foto estatal o federal, y las dudas que le
hayan surgido a su préxima cita de RESEA.
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