
Intercambio 
laboral de 
Indiana Career 
Connect
Introducción al sistema

Bienvenido al video informativo del Sistema de intercambio laboral de Indiana 
Career Connect. Indiana Career Connect, o ICC, proporciona a quienes buscan 
trabajo la oportunidad de efectuar búsquedas de empleo, crear currículums, y 
explorar las opciones de educación y capacitación.
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oportunidades. 

DWD es un empleador que ofrece igualdad de oportunidades y que administra programas de igualdad de 
oportunidades. Hay diversos medios de ayuda y servicios auxiliares disponibles previa solicitud para personas 

con discapacidades (número TDD/TTY: 1-800-743-3333). 
También puede solicitar con anticipación servicios de interpretación y traducción gratuitos.

DWD es un empleador que ofrece igualdad de oportunidades y administra 
programas de igualdad de oportunidades. Hay diversos medios de ayuda y 
servicios auxiliares disponibles previa solicitud para personas con 
discapacidades (número TDD/ TTY: 1-800-743-3333). 
También puede solicitar con anticipación servicios de interpretación y 
traducción gratuitos.
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¿Qué es un sistema de intercambio laboral?

Ayuda a quienes buscan 
trabajo a encontrar empleo

Ayuda a los empleadores a 
ocupar las vacantes 
laborales

Facilita la correspondencia 
entre quienes buscan 
trabajo 
y los empleadores

Cumple los requisitos del 
sistema de compensación 
por desempleo del estado

¿Qué es un sistema de intercambio laboral?
El sistema de intercambio laboral conecta a las personas que buscan trabajo con 
empleadores, y los ayuda a encontrar empleo y, de esta manera, cubrir las vacantes 
disponibles de las empresas.

Como parte de los requisitos de elegibilidad de desempleo, los residentes de Indiana 
deben registrarse en el sistema de ICC y poder, estar disponibles y buscar activamente 
un trabajo de tiempo completo.

¿Qué tipo de asistencia en la búsqueda laboral busca?

• Perspectivas de las tendencias actuales del mercado laboral en su área.
• Información sobre escuelas y programas educativos.
• Ayuda para crear y publicar su currículum.
• Vacantes cercanas a su área.
ICC está a disposición para ayudarlo. Regístrese hoy para dar el paso siguiente en su 
búsqueda laboral.
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El sistema de intercambio laboral de Indiana, 
disponible para quienes buscan trabajo y 

los empleadores de forma gratuita.

¿Sabía que ICC es gratuito tanto para solicitantes de empleo como para 
empleadores? Este video lo guiará a través de cómo ICC puede mejorar sus 
esfuerzos de búsqueda de empleo y ayudarlo a relacionarse con empleadores 
más rápido.
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desempleo (UI)

Cuando presenta un reclamo de seguro de 
desempleo (UI), se crea automáticamente una 
cuenta para usted en Indiana Career Connect. La 
cuenta se crea con la información que proporcionó 
cuando presentó su reclamo al seguro de desempleo. 
Para iniciar sesión en Indiana Career Connect, utilice 
el mismo nombre de usuario y contraseña que usó 
para su reclamo del seguro de desempleo.

Para recibir más asesoramiento de Indiana Career
Connect, o si no puede iniciar sesión en la cuenta de 
Indiana Career Connect, visite nuestra oficina local de 
WorkOne/American Job Center (AJC).

Cuando presenta un reclamo de seguro de desempleo (UI), se crea 
automáticamente una cuenta para usted en Indiana Career Connect, si todavía 
no tiene una, con la información que proporcionó. Para iniciar sesión en ICC, 
utilice el mismo nombre de usuario y contraseña que usó para su reclamo del 
seguro de desempleo.

Si necesita ayuda con ICC, visite su oficina local de WorkOne/American Job 
Center. El personal de la oficina puede ayudarlo a restablecer su contraseña y 
con la navegación.
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empleadores.

Quienes buscan trabajo 
pueden usar ICC para la 

búsqueda, crear y publicar su 
currículum, y encontrar 

oportunidades de educación y 
capacitación.

Los empleadores pueden crear 
una cuenta registrada o 

acceder a ICC como invitado. 
Una vez que ingresan, los 

empleadores pueden 
comenzar a publicar las 

vacantes disponibles y buscar 
a los candidatos más aptos.

Se trata de un servicio gratuito 
que BENEFICIA a individuos y 

empleadores.

ICC facilita la correspondencia entre quienes buscan trabajo y los empleadores.

Quienes buscan trabajo pueden buscar ofertas laborales, crear y publicar su 
currículum, y encontrar oportunidades de educación y capacitación.

Los empleadores pueden publicar listas de vacantes y buscar a los candidatos.

Exploremos las principales características del sistema de intercambio laboral de 
Indiana Career Connect.
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el Asistente de experiencia. 

Ícono de identificación que 
muestra su proceso (una 
herramienta integrada en ICC 
que lo guiará para completar los 
aspectos importantes de ICC, 
como el asistente de 
experiencia).

Elabore un currículum o suba un 
documento existente; también puede 
seguir el asistente de currículums y 
agregar la información que ya 
proporcionó en la pestaña Experiencia. 

ICC tiene un rastreador de progreso incorporado para guiar a los usuarios a 
través de pasos importantes como el Asistente de experiencia. 

• Puede crear un nuevo currículum o cargar uno existente. 

• El Asistente de experiencia le ayuda a crear un currículum almacenando 
información clave. 

• Una vez completado, puede generar hasta diez currículums personalizados 
adaptados a ofertas de trabajo u ocupaciones específicas.
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La función de búsqueda de empleo de ICC 

Busque trabajos según 
criterios como distancia, 
salario, nivel de 
educación y mucho más.

Investigue las industrias y 
los empleadores

La función de búsqueda de empleo de ICC le permite filtrar las ofertas de 
trabajo: por ocupación/título del trabajo, distancia desde su ubicación, salario, 
nivel de educación y mucho más.

También puede buscar por industria o nombre específico del empleador.
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planificación profesional. 

Busque información del mercado 
laboral en su área local.

Evalúe sus intereses.
Repase y explore sus aptitudes. 

ICC proporciona información valiosa sobre el mercado laboral, a menudo 
denominada LMI, para ayudar con la planificación profesional. 

LMI le permite: 

• Explorar ocupaciones y trayectorias profesionales 

• Evaluar su interés en nuevas industrias 

• Revisar la educación y otros requisitos para una oferta de trabajo 

Además, ICC ofrece evaluaciones gratuitas para ayudarlo a identificar 
habilidades y conocimientos relevantes para el trabajo, descubrir carreras que 
coincidan con sus intereses y valores laborales.

9



¿Qué quiere hacer hoy?

Como usuario de ICC, tendrá acceso a un panel personalizado en la sección 
titulada "Mi lugar de trabajo“. Su panel de control presenta las funciones del 
sistema ICC. Ofrece sugerencias personalizadas basadas en sus intereses 
seleccionados. Puede adaptar el contenido de su panel de control para que 
coincida con sus objetivos profesionales.

10



de empleo. 

En promedio, más de 900 
empleadores están registrados en
Indiana Career Connect. El año 
pasado, ICC tuvo más de 300 000
vacantes de empleo. 

El sistema de intercambio laboral de 
Indiana Career Connect está para 
asistirlo con todas sus necesidades de 
búsqueda laboral de forma gratuita. 

Las ofertas de trabajo de ICC provienen de otros sitios de búsqueda de empleo, 
lo que amplía sus oportunidades de búsqueda de empleo. En promedio, más de 
900 empleadores están registrados en ICC. El año pasado se publicaron más de 
300.000 ofertas de empleo. ICC es su centro integral profesional, que ofrece 
herramientas y recursos gratuitos para ayudarlo a regresar al trabajo más rápido.
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American Job Center local

in.gov/dwd/WorkOne/locations.html

Para obtener más recursos de búsqueda de empleo, visite su centro WorkOne 
American Job Center local. Encuentre ubicaciones de WorkOne cerca de usted 
en nuestra página web www.in.gov/dwd/WorkOne/locations.html
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Igualdad de oportunidades

WorkOne es un programa/empleador que ofrece igualdad de 
oportunidades.
Hay diversos medios de ayuda y servicios auxiliares disponibles previa solicitud. 
También puede solicitar con anticipación servicios de interpretación y traducción 
gratuitos. 

Si cree que ha sido objeto de discriminación, 
puede presentar una queja dentro de los 180 días a partir de la fecha de 
la presunta infracción.

Comuníquese con su oficial de EO local a través de la oficina local de WorkOne.

O envíe el reclamo a:

Director, Centro de Derechos Civiles (CRC)
Departamento de Trabajo de EE. UU.
200 Constitution Avenue NW
Room N 4123 Washington, DC 20210

Work One es un programa/empleador que ofrece igualdad de oportunidades. 
Las guías de ayuda y servicios auxiliares gratis están disponibles previa solicitud 
para personas con discapacidad. 

Los servicios de traducción e interpretación en diversos idiomas también están 
disponibles previa solicitud.

Si cree que ha sido objeto de discriminación, puede presentar una queja dentro 
de los 180 días a partir de la fecha de la presunta infracción.

Comuníquese con su oficial de EO local a través de la oficina local de WorkOne 
o envíe su reclamo a:
Director, Civil Rights Center (CRC)
U.S. Department of Labor
200 Constitution Avenue NW
Room N- 4123, Washington, DC 20210
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Visite nuestro sitio web para 
obtener recursos adicionales.

dwd.in.gov

Si tiene alguna pregunta sobre el contenido de este video y no logra encontrar las 
respuestas en el sitio web de DWD, consulte con su entrenador de servicios de 
empleo durante su próxima reunión presencial.

Ha finalizado nuestro tercer video sobre el sistema de intercambio laboral de 
Indiana Career Connect. Mire el siguiente video, American Job Center de 
WorkOne, antes de la próxima cita para la entrevista inicial personal.
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