
Yêu Cầu về Điều 
Kiện Hội Đủ Được 
Coi Là Thất Nghiệp

Chào mừng quý vị đến với Phần Giới Thiệu liên quan đến Yêu Cầu về Điều 

Kiện Hội Đủ Được Coi Là Thất Nghiệp của Sở Phát Triển Lực Lượng Lao 

Động. Sở Phát Triển Lực Lượng Lao Động còn được biết đến là “DWD”.
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Vui lòng xem video bắt buộc này để tìm hiểu về những gì quý vị 
phải thực hiện khi yêu cầu trợ cấp thất nghiệp.

Sở Phát Triển Lực Lượng Lao Động (Department of Workforce Development, DWD) là chủ lao động cung cấp các cơ hội 

bình đẳng và quản lý các chương trình cung cấp cơ hội bình đẳng. Các hỗ trợ và dịch vụ phụ trợ miễn phí có sẵn theo yêu 

cầu dành cho người khuyết tật (Số TDD/TTY: 1-800-743-3333). 

Dịch vụ thông dịch và biên dịch miễn phí cũng có sẵn theo yêu cầu.

Video bắt buộc này giải thích về những gì quý vị phải thực hiện khi yêu cầu trợ 

cấp thất nghiệp. Trong khi xem, hãy viết ra mọi thắc mắc mà quý vị có thể có.

DWD là chủ lao động cung cấp các cơ hội bình đẳng và quản lý các chương 

trình cung cấp cơ hội bình đẳng. Các hỗ trợ và dịch vụ phụ trợ miễn phí có 

sẵn theo yêu cầu dành cho người khuyết tật (Số TDD/TTY: 1-800-743-3333). 

Dịch vụ thông dịch và biên dịch miễn phí cũng có sẵn theo yêu cầu.
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Trợ cấp thất 
nghiệp có thể trợ 
giúp quý vị.

Quý vị và gia đình mình có thể cảm thấy căng thẳng khi mất việc, nhưng trợ 

cấp thất nghiệp có thể cung cấp cho quý vị hỗ trợ tài chính tạm thời. 
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Quý vị có đủ điều kiện 
không?

Để đủ điều kiện nhận trợ cấp thất 

nghiệp, quý vị phải:

• Bị mất việc làm không phải do lỗi của 
quý vị;

• Đã kiếm đủ thu nhập trong thời gian 
gần đây;

• Hoàn thành ít nhất hai hoạt động tìm 
việc làm mỗi tuần; và

• Có thể và sẵn sàng làm việc, gồm cả 
việc có thể và sẵn sàng tham dự các 
cuộc họp đã lên lịch với DWD.

Ai đủ điều kiện?

Để đủ điều kiện nhận trợ cấp thất nghiệp, quý vị phải đáp ứng các yêu cầu 

sau:

• Bị mất việc làm không phải do lỗi của quý vị;

• Đã kiếm đủ tiền lương/tiền công trong thời gian gần đây;

• Hoàn thành ít nhất hai hoạt động tìm việc làm mỗi tuần; và

• Có thể và sẵn sàng làm việc, gồm cả việc tham dự bất kỳ cuộc họp đã 

lên lịch nào với DWD.
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Quý vị phải hoàn thành ít 

nhất hai hoạt động tìm việc 

làm mỗi tuần để duy trì tính 

đủ điều kiện nhận trợ cấp 

hằng tuần.

Sau khi nộp đơn xin trợ cấp thất nghiệp, quý vị phải hoàn thành ít nhất hai 

hoạt động tìm việc làm mỗi tuần để duy trì tính đủ điều kiện nhận trợ cấp hằng 

tuần.

Hãy bắt đầu các hoạt động này ngay sau khi nộp đơn xin trợ cấp thất nghiệp.
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Claimant Home Page Screens

Hãy cùng xem xét kỹ hơn một số màn hình của người khai nhận trợ cấp... 

Quý vị phải báo cáo các hoạt động tìm việc làm từ tuần trước đó khi gửi trực 

tuyến phiếu khai báo hằng tuần hiện tại của mình. Phần bôi vàng của phiếu 

cho biết tuần tương ứng với các câu trả lời của quý vị. 

Trong phiếu hằng tuần của mình, quý vị sẽ xác nhận rằng quý vị đã hoàn 

thành ít nhất hai hoạt động tìm việc làm, có thể và sẵn sàng làm việc trong 

tuần đó. 

Ngoài ra, quý vị phải báo cáo mọi khoản tiền công quý vị đã kiếm được 

trong suốt tuần đó và hoàn thành phiếu mỗi tuần để yêu cầu thanh toán trợ 

cấp.
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Screen

Trợ cấp thất nghiệp có mục đích trợ giúp quý vị quay trở lại làm việc. Đó là lý 

do tại sao quý vị phải hoàn thành ít nhất hai hoạt động tìm việc làm mỗi tuần. 

Hãy xem video Nhật Ký Tìm Việc Làm để biết thêm thông tin về hoạt động tìm 

việc làm được chấp nhận và cách theo dõi chúng.

Quý vị cũng phải có thể và sẵn sàng làm việc toàn thời gian mỗi tuần, nghĩa là 

quý vị phải sẵn sàng về cả thể chất và tinh thần để làm việc.  Khi khai phiếu 

của mình, quý vị sẽ thấy các ví dụ về cách giải quyết các rào cản có thể cản 

trở quý vị làm việc toàn thời gian.
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Employment History Screens

Thêm thời gian quý vị đã 

làm việc vào lịch trình

Báo Cáo Thu Nhập

Trong khi tìm việc làm, quý vị có thể có cơ hội làm việc bán thời gian hoặc làm 

việc tạm thời. 

Quý vị phải báo cáo tất cả các công việc đã làm trong suốt tuần trong phiếu 

của mình, ngay cả khi quý vị chưa được trả tiền cho công việc đó. Điều này 

bao gồm báo cáo tổng các khoản thu nhập từ việc làm. Đảm bảo thêm thông 

tin này vào lịch trình lịch sử làm việc của quý vị. 

Quý vị phải báo cáo thu nhập gộp – số tiền quý vị đã kiếm được trước thuế và 

các khoản giảm trừ – không phải là số tiền thực lĩnh. 

Ví dụ: quý vị đã làm một công việc bán thời gian trong 10 giờ trong suốt tuần 

và kiếm được $12 mỗi giờ. 

Khi quý vị khai phiếu cho tuần đó, quý vị cần báo cáo 10 giờ làm việc ở mức 

tiền công $12 mỗi giờ và thu nhập gộp là $120. Quý vị phải báo cáo các 

khoản thu nhập này ngay cả khi quý vị chưa được trả tiền.
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Luôn trả lời tất cả các câu hỏi trong phiếu chính xác và 
trung thực.

Luôn trả lời tất cả các câu hỏi trong phiếu chính xác và trung thực. 

Nếu chúng tôi xác định được rằng quý vị cố tình báo cáo thông tin sai lệch 

hoặc bỏ trống thông tin chi tiết để nhận trợ cấp, thì quý vị sẽ phải trả lại tiền đã 

nhận, cùng với tiền lãi và tiền phạt. 

Việc trả lời chính xác và trung thực khi hoàn thành phiếu hằng tuần bảo vệ cả 

quý vị và tính chính trực của chương trình trợ cấp thất nghiệp.
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Log in Screens

Vì quý vị đã nộp đơn khai báo thất nghiệp, thông tin đăng ký trong hệ thống 

Indiana Career Connect (ICC, Kết Nối Nghề Nghiệp Indiana) của quý vị đã 

được bắt đầu. ICC là hệ thống quản lý trường hợp mà nhân viên WorkOne sử 

dụng để quản lý các hoạt động WorkOne của quý vị.

• Nếu quý vị chưa có tài khoản ICC, quý vị sẽ tự động được tạo tài khoản 

khi nộp đơn khai báo thất nghiệp của mình.  (Nếu quý vị đã có tài khoản, 

quý vị có thể cần cập nhật tên người dùng cũ vào địa chỉ email sử dụng 

để khai báo thất nghiệp của mình).

• Tài khoản của quý vị được tạo bằng thông tin quý vị đã cung cấp khi quý 

vị nộp đơn khai báo thất nghiệp.

• Để đăng nhập vào IndianaCareerConnect.com, hãy sử dụng cùng tên 

người dùng và mật khẩu trong khai báo thất nghiệp của quý vị.

• Quý vị có thể sử dụng ICC để soạn và hiển thị sơ yếu lý lịch với các chủ 

lao động.
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• Tìm việc làm sử dụng danh sách việc làm có trong cơ sở dữ liệu ICC.

• Một nhà tuyển dụng trực tuyến cũng có thể được thiết lập để giúp quý vị 

khớp sơ yếu lý lịch ICC của mình với danh sách việc làm ICC, cũng như 

nhận thông báo tin nhắn hoặc email.

Để biết thêm thông tin về cách sử dụng ICC, hãy xem Video 3 – Hướng Dẫn 

về Indiana Career Connect.
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Để biết thông tin chung và nguồn lực của Chương Trình RESEA: 

in.gov/dwd/indiana-unemployment/resea/

Nếu quý vị được chọn tham gia RESEA (Các Dịch Vụ Đi Làm Trở Lại và Đánh 

Giá Điều Kiện Hội Đủ), thì quý vị sẽ nhận được gói thông báo gửi đến địa chỉ 

gửi thư qua bưu điện có trong tài khoản IndianaCareerConnect.com của quý 

vị hoặc qua email gửi đến địa chỉ email trong khai báo thất nghiệp của quý vị. 

Gói thông báo bao gồm:

• Một lá thư có ngày giờ và địa điểm cuộc họp của quý vị;

• Danh sách các mục cần mang theo cùng quý vị;

• Các nhiệm vụ được giao cần hoàn thành và mang theo cùng quý vị;

• Thông tin về cách yêu cầu hỗ trợ ngôn ngữ hoặc các biện pháp điều 

chỉnh khác.

Liên hệ ngay với Nhân Viên Hỗ Trợ Dịch Vụ Việc Làm theo địa chỉ email có ở 

cuối thư thông báo TRƯỚC NGÀY DIỄN RA CUỘC HỌP CỦA QUÝ VỊ nếu:

• Quý vị không thể tham dự cuộc họp vào ngày giờ và địa điểm đã lên lịch 

nêu trong lá thư và cần thảo luận về các tùy chọn xếp lại lịch; hoặc

• Quý vị tin rằng quý vị không nên được chọn tham gia RESEA và muốn 

thảo luận về việc miễn trừ yêu cầu tham dự, thì quý vị phải liên hệ với 
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Nhân Viên Hỗ Trợ Dịch Vụ Việc Làm theo thông tin ở cuối thư thông báo 

trước khi diễn ra sự kiện đã lên lịch của quý vị. 

• Để biết thông tin chung và nguồn lực của Chương Trình RESEA:, vui 

lòng truy cập: www.in.gov/dwd/indiana-unemployment/resea/ để biết 

thêm thông tin.

Vui Lòng LƯU Ý: Email phải có đóng dấu ngày giờ trước thời gian diễn ra 

cuộc họp đã lên lịch của quý vị để được cân nhắc là yêu cầu kịp thời.
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Quý vị có thắc mắc về Bảo Hiểm Thất Nghiệp (UI)?
Truy cập tại đây: in.gov/dwd/contact-us/

Chúng tôi luôn sẵn sàng hỗ trợ quý vị! Nếu quý vị có thắc mắc, chúng tôi rất 

vui được trợ giúp. 

Vui lòng sử dụng các thông tin liên hệ đã được nêu để liên hệ với Phòng Bảo 

Hiểm Thất Nghiệp hoặc thông tin liên hệ chung của DWD để dược hỗ trợ.
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Cơ Hội Bình Đẳng (EO)

WorkOne là Chương Trình/Chủ Lao Động Cung Cấp Cơ Hội Bình Đẳng.
Các hỗ trợ và dịch vụ phụ trợ có sẵn theo yêu cầu dành cho người khuyết tật. Hỗ trợ 

ngôn ngữ có sẵn miễn phí. 

Nếu quý vị nghĩ rằng mình là đối tượng của nạn phân biệt đối xử, quý 

vị có thể nộp đơn khiếu nại trong vòng 180 ngày kể từ ngày xảy ra 

hành vi vi phạm cáo buộc.

Hãy liên hệ với nhân viên phụ trách EO thông qua văn phòng WorkOne tại 

địa phương của quý vị.

Hoặc gửi khiếu nại tới:

Director, Civil Rights Center (CRC)

U.S. Department of Labor

200 Constitution Avenue NW

Room N- 4123, Washington, DC 20210

WorkOne là Chương Trình/Chủ Lao Động Cung Cấp Cơ Hội Bình Đẳng. Các 

hỗ trợ và dịch vụ phụ trợ có sẵn theo yêu cầu 

Nếu quý vị nghĩ rằng mình là đối tượng của nạn phân biệt đối xử, quý vị có thể 

nộp đơn khiếu nại trong vòng 180 ngày kể từ ngày xảy ra hành vi vi phạm cáo 

buộc.

Hãy liên hệ với nhân viên phụ trách EO thông qua văn phòng WorkOne tại địa 

phương của quý vị hoặc gửi khiếu nại tới:

Director, Civil Rights Center (CRC)

U.S. Department of Labor

200 Constitution Avenue NW

Room N- 4123, Washington, DC 20210
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Department of Workforce Development Logo

Quý vị đã hoàn thành video đầu tiên về các Yêu Cầu về Tính Đủ Điều Kiện 

Nhận Bảo Hiểm Thất Nghiệp. Vui lòng xem video tiếp theo về Nhật Ký Tìm 

Việc Làm Diện UI

14


	Slide 1: Yêu Cầu về Điều Kiện Hội Đủ Được Coi Là Thất Nghiệp
	Slide 2: Vui lòng xem video bắt buộc này để tìm hiểu về những gì quý vị phải thực hiện khi yêu cầu trợ cấp thất nghiệp.
	Slide 3: Trợ cấp thất nghiệp có thể trợ giúp quý vị.
	Slide 4: Quý vị có đủ điều kiện không?
	Slide 5: Quý vị phải hoàn thành ít nhất hai hoạt động tìm việc làm mỗi tuần để duy trì tính đủ điều kiện nhận trợ cấp hằng tuần.
	Slide 6: Claimant Home Page Screens
	Slide 7: Work Search Activity Log Screen
	Slide 8: Employment History Screens
	Slide 9: Luôn trả lời tất cả các câu hỏi trong phiếu chính xác và trung thực.
	Slide 10: Log in Screens
	Slide 11: Để biết thông tin chung và nguồn lực của Chương Trình RESEA:  in.gov/dwd/indiana-unemployment/resea/ 
	Slide 12: Quý vị có thắc mắc về Bảo Hiểm Thất Nghiệp (UI)? Truy cập tại đây: in.gov/dwd/contact-us/
	Slide 13: Cơ Hội Bình Đẳng (EO)
	Slide 14: Department of Workforce Development Logo

