
Frequently Asked Questions About Unemployment Insurance for Tornado Victims 
 
Who is Eligible for Unemployment Insurance? 
Hoosiers who are unemployed through no fault of their own, including those negatively impacted by 
natural disasters such as tornados may be eligible for unemployment insurance benefits.  
 
How Do I Apply for Unemployment Insurance? 
You may file your application for benefits using Uplink, Indiana’s online unemployment insurance filing 
system from any computer with internet access at www.in.gov/dwd/unemployment, or at any WorkOne 
center.  
 
What Documents and Information Will I Need to File for Benefits? 
You will need: 

• Your complete name, address and phone number, 

• Social security number,  

• Date of birth, 

• Your most recent employer’s name, address and phone number  

• The dates you worked for your most recent employer and, 

• The reason you are unemployed, (for example, “my place of work was destroyed in the 
tornado,”)and,  

• An address where your Visa© debit card can be mailed. 
 
What Happens After I File for Benefits? 
After you file your initial claim in Uplink, Indiana’s online unemployment insurance filing system, you 
must return to Uplink and fill out your weekly voucher each week you are unemployed. DWD pays 
benefits to a Visa© debit card, which will be sent via mail.  
 
When Will I Receive Benefits? 
You will not receive a payment for the first week you submit a voucher and are eligible. State law 
requires a one‐week waiting period.  
 
Do I Have to Look For a New Job? 
You are required to look for work every week you file for benefits and must document your work 
searches in your weekly vouchers. You can also visit your local WorkOne center for interview and job 
search assistance. 
 
Your payment could be delayed if you fail to complete your voucher properly ‐ make sure to answer 
all questions on your weekly voucher and document ANY wages or pay earned for any week you are 
unemployed. Please see the Claimant Handbook on DWD’s website at 
http://www.in.gov/dwd/files/Claimant_Handbook.pdf  for more specific answers. 
 
 


